
 
 

Услуга «Мобильные сотрудники» 

Обновление от 19.02.2026 

Мы рады сообщить об обновлении услуги «Мобильные сотрудники» и 

представить вашему вниманию новые возможности. 

 

Основные изменения коснулись отчетов: доработали существующий 

функционал и добавили новые фильтры в отчёты для более комфортной 

работы с документами. Помимо этого, внесли немного других полезных 

доработок в смежные разделы и исправили ошибки, чтобы ваше 

взаимодействие с услугой было еще удобнее. 

Новые фильтры по времени на объектах/гео-зонах 

Для отчётов добавлен новый фильтр «Не включать в отчёт посещения 

объекта, которые длились меньше (мин)», который позволяет не включать в 

отчёт все посещения объектов/гео-зон, которые длились меньше указанного 

промежутка. 

 

Также был добавлен фильтр «Скорректировать минимальное время 

пребывания сотрудника на объекте до (мин)». С помощью него вы можете 

настроить значение, которое будет отображаться в отчёте, если фактическое 

время пребывания сотрудника на объекте было меньше чем то, что вы 

указали. 

 

Такие фильтры являются взаимоисключающими и доступны для следующих 

отчётов: 

- В пространстве Сотрудники: «Учёт рабочего времени (по объектам)», «Учёт 

рабочего времени (по зонам)», «Отчёт по времени на объектах», «Отчёт по 

времени в зонах». 

- В пространстве Транспорт: «Отчёт по посещению объектов». 

- В пространстве Координатор: «Учёт рабочего времени (по объектам)», «Учёт 

рабочего времени (по зонам)», «Отчёт по времени на объектах», «Отчёт по 

времени в зонах», «Сводный отчёт по задачам и времени на объектах». 



 
 

Обновления в отчёте по одометру 

В пространстве Транспорт в настройки «Отчёта по одометру» добавлена 

опция «Рассчитывать пробег по датчику одометра (если есть)». Теперь при 

формировании такого отчёта в нем будут отображаться данные с физического 

датчика одометра о: 

- пробеге за период; 

- значении датчика одометра на начало периода; 

- значении датчика одометра на конец периода.  

 

 

Обновления в отчёте «Перемещения по зонам» 

В пространстве Транспорт в отчёте «Перемещения по зонам» в разделе 

Дополнительные настройки добавили опцию «Учитывать только 

закрепленные гео-зоны». Если поставить галочку рядом с этой опцией то в 

скачанном отчёте отобразятся только гео-зоны, закрепленные за сотрудников 

(основные и дополнительные). 



 
 

 

Также в Дополнительные настройки отчёта «Перемещения по зонам» была 

добавлена опция «Отображать время стоянок». При ее включении в 

сформированном отчёте отобразится колонка «Продолжительность стоянки 

(чч:мм)», в которой будет указано суммарное время стоянки за период 

нахождения в гео-зоне. 

 

 



 
 

Исправленные ошибки  

Поправили экспорт задач для пользователя с ограниченными правами. Теперь 

для него исправно экспортируется файл со всеми задачами, которые ему 

доступны для просмотра. 

Исправили ошибку: 

- из-за которой при переходе из одного пространства в другое (например, из 

Координатора в Транспорт) на странице Объекты не обновлялась 

информация и отображались неактуальные данные. 

- возникающую при импорте объектов с комбинируемыми диакритическими 

знаками в полях. 

- возникающую при формировании отчета о прохождении объектов. 

- возникающую при дублировании задач. 

- из-за которой сотрудникам в приложении «МТС Координатор» не удавалось 

отправить чек-лист с незаполненной необязательной NFC-меткой. 

- при которой из-за спецсимволов в форме не удавалось построить фотоотчёт 

по формам. 

- при которой из-за управляющих символов не удавалось экспортировать файл 

с задачами. Теперь он успешно загружается на устройство. Также поправили 

отображение спецсивмволов, чтобы в скачанном файле они выглядели 

должным образом. 

 



 
 

 

- при взаимодействии с Open API во время добавления изображений к задаче. 

Теперь добавление картинок/фотографий в дополнительных полях задачи 

работает корректно. 

 



 
 

Мы будем рады услышать ваше мнение о том, как можно улучшить или 

дополнить работу новых функций. Пишите нам на support@mpoisk.ru, мы 

обязательно рассмотрим и учтем ваши пожелания.  

Команда «Мобильных сотрудников» 

 

Подробнее об услуге «Мобильные сотрудники»… 

 

mailto:support@mpoisk.ru
https://www.mpoisk.ru/

