
 

Услуга «Мобильные сотрудники» 

Обновление от 01.10.2020 

Мы рады сообщить об обновлении услуги «Мобильные сотрудники» и 

представить вашему вниманию новые возможности. 

 Отправка общей ссылки клиенту по SMS 

Теперь вы можете отправлять клиенту общую ссылку на отслеживание 

местоположения курьера по SMS прямо из веб-интерфейса «Мобильных 

сотрудников». Перейдя по ссылке, клиент увидит на карте, где находится 

курьер, и сможет оценить, когда примерно доставят заказ. 

Для этого у вас должна быть настроена отправка сообщений через «МТС 

Коммуникатор» — услугу, которая упрощает налаживание связи с 

разъездными сотрудниками и поможет оптимизировать технологические и 

бизнес-процессы. 

Чтобы отправить клиенту ссылку, создайте ее для нужной задачи и 

обязательно укажите в ней номер телефона клиента. 

 

Если вы уже зарегистрированы в «МТС Коммуникаторе», вам нужно будет в 

настройках только ввести свой ключ для API (если его нет, то его создание 

в «МТС Коммуникаторе» займет пару минут) и выбрать нужную подпись 

отправителя.  

Если вы еще не зарегистрированы в «МТС Коммуникаторе, то узнать 

больше об услуге вы можете здесь, а зарегистрироваться — по ссылке. 

https://www.mcommunicator.ru/
https://www.mcommunicator.ru/signup/


 

 

Вход в веб-интерфейс услуги «Мобильные сотрудники 4.0»: 

https://enter.mpoisk.ru/.  

Мы будем рады услышать ваше мнение о том, как можно улучшить или дополнить работу 

новых функций. Пишите нам на support@mpoisk.ru, мы обязательно рассмотрим и учтем 

ваши пожелания.  

Команда «Мобильных сотрудников» 

 

Подробнее об услуге «Мобильные сотрудники»… 

 

https://enter.mpoisk.ru/
mailto:support@mpoisk.ru
https://www.mpoisk.ru/business/transport/

